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Bevezetés

Az ProgUgy Kift. (4211 Ebes, Jokai u. 22, adészam: 14645233-2-09,
cégjegyzékszam: Cg.09-09-016408) (a tovabbiakban: Szolgaltato, adatkezeld) ala veti
magat a kovetkez6 szabalyzatnak: A természetes személyeknek aszemélyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabadaramlasardl, valamint
a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi renddet) AZ
EUROPAI PARLAMENT ES ATANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2018prilis 27.)
szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak/mobil alkalmazasok adatkezelését

szabalyozza: https://turboszamla.hu
Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrol: https://turboszamla.hu
A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.
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Az adatkezel@s elérhetéségei

Név: ProgUgy Kift.

Székhely: 4211 Ebes, Jokai u. 22.
E-mail: info@turboszamla.hu
Telefon: +36/70/933-1400
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Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat’. azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett moédon, kulondsen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozoé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés’. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a
gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
tortén6 hozzaférhetbveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kulonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5 ,cimzett’. az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindsllnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdozhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa’: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlenul kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

1. ,adatvédelmi incidens”. a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéset,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.




A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok:

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
maodon kell végezni (,jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatésag’);

2. gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerid ceélbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minésul az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetbének a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kétbttseq”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szukségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag’);

4. pontosnak és sziukseég esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszeri
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téroljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikseéges ideig teszi lehetéve; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerulhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbodl
vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

6. kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatésag”).

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen
torténik.




Regisztracio (felhasznaldi fidk létrehozasa)

1. Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Vezetéknév, Azonositas, a felhasznaldi fibkba torténd 6. cikk (1) bekezdés a) és
keresztnév biztonsagos belépést szolgalja. b) pont.

Kapcsolattartas, rendszeruzenetek 6. cikk (1) bekezdés a) és

E-mail cim kuldése, felhasznaloi fiokba torténd b) pont
belépés pont.
Jelszd A felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos |6. cikk (1) bekezdés a) és

belépést szolgalja. b) pont.

Aregisztracio L, . " 6. cikk (1) bekezdés a) és
idépontja Technikai muvelet végrehajtasa. b) pont.
A regisztracio kori S . s 6. cikk (1) bekezdés a) és
IP cim Technikai mivelet végrehajtasa. b) pont.

2. Az érintettek kore: a weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az érintett torlési kérelméig tart.
A regisztracioé torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az érintett altal megadott
barmely személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus
uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-
mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetéen az e-mail cimet is torli.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelének az erre
felhatalmazott munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatéban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé

hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az
« érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

e postai uton a4211, Ebes Bocskai u. 20. cimen,
e e-mail utjan a info@turboszamla.hu e-mail cimen,
e telefonon a +36/30/510-3203 szamon.
1. Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.
8. Tajékoztatjuk, hogy
« az adatkezelés az On hozzajarulasan, illetve a szerz6dés megkotését megeldzden
az On kérésére torténd lépések megtételéhez szilkkséges. koteles a személyes
* adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.
» az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznaloi

fiokot nem tudjuk létre hozni.




Szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolédo
adatkezelés

1. Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
A felhasznaloi fiokba torténé

Jelszo . X - .

biztonsagos belépést szolgalja.

A kapcsolatfelvételhez, a a GDPR 6. cikk
Vezeték-és keresztnév, szolgaltatas igénybevételéhez, a (1) bgkgzdes b)
ugyfélkapus jelszo. szabalyszer(l szamla kiallitasahoz R/?T{S:%az Elker

szukseges. (3) bekezdése.
E-mail cim Kapcsolattartas.

Kapcsolattartas, a
Telefonszam szamlazassal kapcsolatos kérdések

hatékonyabb egyeztetése.
A szabalyszerl szamla kiallitasa,

b . ir s ) 6. cikk (1)
tovabbe? a szerzodes' Ietr?hozasa, bekezdés c)
tartalmanak meghatarozasa, pontja, és a
RS modositasa, teljesitésének szamvitelrél szold
Szamlazasi nev es cim figyelemmel kisérése, az abbdl 2000. évi C.
szarmazo dijak szamlazasa, valamint  |tdrvény 169. § (2)
az azzal kapcsolatos kovetelések bekezdése
ervényesitése.
Az elofizetes/regisztracio Technikai mivelet végrehajtasa a GDPR 63 cikk
idépontja grenajtasa. (1) bekezdés b)
pontja és az Elker
Az elbfizetés/regisztraciokori IP tv. 13/A. §

Technikai mivelet végrehajtasa.

cim (3) bekezdése.

2. Az érintettek kore: A weboldalon szolgaltatast igénybe vevé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel a GDPR 19. cikke
alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az
altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel§ a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet
is torli. A jogszabalyok alapjan nem torolheté adatokat 5 + 1 évig kezeli az adatkezeld.

Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél szol6 2000. évi C. térvény
169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni ezeket az adatokat. Az érintett
szerz6déses adatai a polgarjogi elévulési idd leteltével tordlhetbek az érintett torlési kérelme
alapjan.

A kbnyvviteli elszamolast kbzvetlendl és kbzvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb
8 évig kell olvashatdé formaban, a kbnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté moédon megdrizni.




4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az

« érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett
kezdeményezni:

. postai uton a 4211, Ebes Bocskai u. 20. cimen,
. e-mail utjan a info@turboszamla.hu e-mail cimen,
. telefonon a +36/30/510-3203 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,
7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:
A szolgaltatoé a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek
a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil szlikségesek. A szolgaltatonak
az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly
modon kell lizemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatas nyujtasa
soran alkalmazott eszkbzbket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor,
ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéeb célok
teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.
7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.
7.4. A szerzbdésbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari
Toérvénykonyvrél sz6lo 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.
6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kbvetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az eleviilest kizar6 megallapodas semmis.
8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a

rendelését feldolgozni.




Ugyfélkapcsolat

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

6. cikk (1) bekezdés b)
€s c) pontja, a
szerz8deésbdl eredd

Név. e-mail cim Kapcsolattartas, azonositas, kdvetelések
telefonszam. szerzGdesek teljesitese, érvényesitése esetén a
uzleti cél. Polgéri

Torvéenykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény
6:21. §-a

2. Az érintettek kore: Az adatkezelbvel telefonon/e-mailben/személyesen
kapcsolatot tartd, vagy szerzédéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: A megkereséseket
tartalmazé levelek az érintett torlési kérelméig tart, de maximum 2 év.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az
« érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.
6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat,
vagy kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai uton a 4211, Ebes Bocskai u. 20. cimen,
. e-mail utjan a info@turboszamla.hu e-mail cimen,
. telefonon a +36/30/510-3203 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

Tajékoztatjuk, hogy
o az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

« koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerz6dést teljesiteni/egyéb

kérését teljesiteni.
» az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a
szerzBdést teljesiteni/kérését feldolgozni.




Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kuldeményeivel a regisztraciokor
megadott elérhetdségein megkeresse.

. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kuldéséhez szikséges személyes adatait kezelje.

. Szolgaltaté nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas
nélkull, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatd
minden - a reklamizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznal6t.
Felhasznal6 a reklamokrdl leiratkozhat az Uzenetben 1évé linkre kattintva.

. Az adatgydUjtés ténye, a kezelt adatok koére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Az érintett
hozzjarulasa,
6. cikk (1) bekezdés a)

Azonositas, a

hirlevélre/akcios kuponokra

Név, e-mail cim. A . e
’ valo feliratkozas lehetévé

) pontja.
tetele. A gazdasagi
Technikai mivelet reklamtevékenység
: e i : echnikal muvele alapvet6 feltételeirdl és
A feliratkozas idopontja végrehajtasa. egyes korlatairdl szol6
2008. évi XLVIII.
A Tt [ B Technikai miivelet torvény 6. § (5)
eliratkozas kori IP ¢im || s rehaitasa. Sl ias,

. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tGzenetek (e-mail, sms, push
Uzenet) kuldése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol,
termékekrél, akcidkrol, uj funkcidkrél stb.

. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld, tovabba annak értékesit6 és
marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, valamint
« tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

« az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténé visszavonasahoz.




10.A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy

kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, illetve tiltakozasat az alabbi

modokon tudja érintett kezdeményezni:

. postai uton a 4211, Ebes Bocskai u. 20. cimen,
. e-mail utjan a info@turboszamla.hu e-mail cimen,
. telefonon a +36/30/510-3203 szamon.

11. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.
12. Tajékoztatjuk, hogy
» az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.

« koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t6link. az

. adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezménnyel jar, hogy nem tudunk Onnek
hirlevelet kuldeni.

« tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulasat barmikor vissza tudja vonni a leiratkozasra
kattintassal.

e a hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriliségét.




Google Ads konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google Ads” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak
keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

2. Amikor Felhasznalo egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez szikséges cookie kerul a szamitogépére. Ezeknek a
cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen
személyes adatot, igy a Felhasznald nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait bdngészi, és a cookie még nem jart
le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre
kattintott.

4, Minden Google Ads Utgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads Ugyfeleinek
weboldalain keresztul nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informaciok — melyeket a konverziokdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a
célt szolgaljak, hogy az Ads konverzidkovetést valaszto ugyfeleinek szamara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az tUgyfelek igy tajékozédnak a hirdetésukre
kattintd és konverziokdvetd cimkeével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok
szamarol. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznalot azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidokodvetésben, akkor ezt elutasithatja
azaltal, hogy bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan
On nem fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban.

7. A Google Consent Mode v2 alapjan kettd 0j cookie tipust is hasznal a Google:
ad_user_data és ad_personalization, amelyek az érintett hozzajarulasan alapulnak, és
amelyek az adatok felhasznalasara és megosztasara vonatkoznak. Az ad_user_data a
felhasznal6i adatok Google-nak torténd hirdetési célu hozzajarulas megadasara szolgal.
Az ad_personalization szabalyozza, hogy az adatok felhasznalhatok-e a hirdetések
személyre szabasahoz (pl. remarketing). Adatkezel6 biztositja a cookie bannerén /
panelén a megfelel6 hozzajarulasok beszerzését, illetve visszavonasat. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

8. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: https://policies.google.com/privacy



http://www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz§ szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie- kat”, szévegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalé altal
latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal 1étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerllnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belll vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6lé6 megallapodasban részes
mas allamokban el6zdleg megroviditi.

3. Ateljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé szerverére torténd tovabbitasara és ottani
lerdviditéseére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal Uzemeltet6jének
megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
uzemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggb jelentéseket készitsen, valamint,
hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznald béngészdje altal tovabbitott IP- cimet
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a
bongészbjének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja
lesz teljeskorien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gydjtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP- cimet is), ha letdlti és telepiti a kovetkezé linken elérheté bongész6
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Cookie-k (sutik) kezelése

1. Az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlékosarhoz

szlikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Szlkségszeri cookie-k”, "Funkcionalis cookie-k”, és

a ,weboldal statisztikajanak kezeléséért felelés cookie-k” hasznalatdhoz nem sziikséges

elézetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.

4, Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, latogatok nyomon kdvetése, testre

szabott mikddés biztositasa.
5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Suti tipusa

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idotartama

Munkamenet sutik
(session), vagy
egyeéb, a honlap
muUkodéséhez
elengedhetetlendl
szukséges sutik

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja.

Az adatkezeld jogos érdeke a
weboldal Uzemeltetése
céljabdl, a honlap
mikodoképessegenek,
alapvet6 funkcioinak
biztositasa, és a
szamitogépes rendszer
biztonsaga.

A vonatkozo

latogatoi munkamenet
lezarasaig

tart6 idészak

Allandé vagy
mentett sutik

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja.

Az adatkezel6 jogos érdeke a
weboldal Uzemeltetése
céljabdl, a honlap
muikodbképességének,
alapvet6 funkcidinak
biztositasa, és a
szamitogeépes rendszer
biztonsaga

Az érintett torléseéig tart
az adatkezelés, vagy a
pontos érvényességi
id6vel rendelkez6
(alland6, mentett) sitik
torlésukig, de legkésébb
ervényessegi idejuk
lejarataig tarolddnak a
szamitégépen

Statisztikal,
marketing sutik

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja

1hénap-2év

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes

adatokat az adatkezel6 ismerheti meg.

/. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéseguk
van a cookie-kat toréIni a bongészdk Eszkozok/Beallitasok menljében altalaban az

Adatvédelem menupont beallitasai alatt.




A legtdbb bdongészd, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetévé teszi annak
beallitasat, hogy mely cookie-kat kell menteni és lehetévé teszi, hogy (meghatarozott)
cookie-k Ujra torlésre keriljenek. Amennyiben On a cookie mentését meghatarozott
weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, ugy ez bizonyos
kéralmények kdzott oda vezethet, hogy weboldalunk tébbé nem hasznalhaté teljes
egészében. Itt talal informacidkat arra vonatkozoéan, hogy a szokasos bongészb6k esetében
hogyan tudja a cookie beallitasokat testre szabni:

Google Chrome: (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer: (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies)

Firefox: (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)
Safari: (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril1471/mac)



https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Az igénybe vett adatfeldolgozék

1.
2.

1.
2,

Tarhely-szolgaltaté

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

ProgUgy Kft. (4211 Ebes, Jokai u. 22/A., Addészam: 14645233-2-09,
Cégjegyzékszam: 09-09-016408, info@turbotarhely.hu)

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
szemeélyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt/mobil alkalmazast hasznalé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal/mobil alkalmazas elérhetbvé tétele, megfeleld
mikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-
szolgaltaté kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy a érintettnek a tarhely-szolgaltatod
felé intézett torlési kérelméig tart & adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint & informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.
Jogos érdek a weboldal megfelel6é Uzemeltetése, tamadasok, csalasok elleni védelem.

Egyéb adatfeldolgozék (ha van)

Progugy Kft., 4211 Ebes, Jokai utca 22., https://turbotarhely.hu
Rinnova Kft., 1083 Budapest, Damjanich u. 12., I. em., https://rinnova.hu/



https://turbotarhely.hu/turbomail/
https://rinnova.hu/

CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT
KOZLIK (ADATTOVABBITAS)

Online fizetés
1. A Cimzett altal ellatott tevékenység: Online fizetés
2. Cimzett megnevezése és elérhetésége:
Barion Payment Zrt.
Székhely: H-1117, Budapest, Infopark sétany
1. Engedély szama: H-EN-1-1064/2013
Intézmény azonosito: 14859034

Telefon: + 36 1 464 70 99
3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok koére: Szamlazasi adatok, név, e-mail cim

4. Az érintettek kore: A weboldalon fizetést valaszté valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa és a
felhasznaldk védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése)
6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig tart.
7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az
adatkezelés az érintett kérésére torténd online fizetés teljesitéséhez sziikséges.
8. Az érintett jogai:
a. On tajékozodhat az adatkezelés korilményeirél,
b. On jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon, hogy a személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.

c.  On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kérben

hasznalt, géppel olvashatoé formatumban megkapja.

d. Onjogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem
nélkul helyesbitse a pontatlan személyes adatait.




Kozosségi oldalak

L

Az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Meta/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6z6sségi oldalakon, és

Jlajkolta” a Szolgaltatdé kozosségi oldalat, illetve a kozosségi oldalon keresztul felvette a
kapcsolatot az adatkezel6vel.

Az adatgydjtés célja: A kozOsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi

elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a

megosztasa, illetve ,lajkolasa”, kovetése, népszerisitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel
kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasaroél, azok kezelésérdl, illetve az
atadas modjardl, és jogalapjarol az adott kozosseégi oldalon tajékozodhat az érintett. Az
adatkezelés a kdzdsségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés id6tartamara,
maodjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott kozosségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.




Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

L

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriine
fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon,
e-mail, ko6zdsségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

Adatkezelb a beérkezett e-maileket, Gzeneteket, telefonon, Meta-n stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott
személyes adataval egyutt, az adatkdzléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével
torli.

E tajékoztatdoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

Kivételes hatdosagi megkeresésre, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatdé ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és
az adatok korét megjelodlte — személyes adatot csak annyit é€s olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sziikséges.
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Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat,
On jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térélje az
Onre vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezel® pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje meghatarozott feltételek
esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlen elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel® adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torléseét.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljeslil:

o On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhnasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6ének mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabadl, de
On igényli azokat jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e
On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, ltala egy adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta (...)
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7. A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kbzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében tdrténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.
9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely Onre nézve
joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Az el6z6
bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezeld kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szukseéges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unios vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy On kifejezett
hozzajarulasan alapul.
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Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 honapon bellil tajékoztatia Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.
Sziukség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarol

az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely
feligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlisegl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tobbek kozoétt, adott esetben:

1. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

2.

8.

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képesseégét;

fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza
lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
ertékelésére szolgalo eljarast.

A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza.
Papir alapu adathordozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének kialakitasaval,
elektronikus formaban kezelt adatok esetén kdzponti jogosultsagkezeld rendszer
alkalmazasaval.

Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi médjat ugy kell megvalasztani,
hogy azok torlése — az esetleg eltérd torlési hataridore is tekintettel — az
adattorlési hataridd lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl szikséges, elvégezhetd
legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.

A papir alapu adathordozdkat iratmegsemmisité segitségével, vagy kulsé,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes
adatoktol megfosztani. Elektronikus adathordozék esetében az elektronikus
adathordozoék selejtezésére vonatkozoé szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai
megsemmisitésrol, illetve szukség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsagos
és visszaallithatatlan torléseérdl.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltaté az alabbi
intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):

L
2.

3.

A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhat6 szaraz helyiségben helyezni el.
Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kerul sor, akkor
a digitalisan tarolt dokumentumokra iranyadd szabalyokat kell alkalmazni

A Szolgaltaté adatkezelést végz6 munkatarsa a munkavégzése soran csak ugy
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4.

5.

hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozdkat
elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.

A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz
harmadik személyek nem férhetnek hozza.

A Szolgaltaté épulete és helyiségei tizveédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak
ellatva.

Informatikai védelem

L

Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek és mobil eszk6zok (egyéb
adathordozdk) a Szolgaltato birtokat képezik.

A Szolgaltato altal hasznalt személyes adatokat tartalmazé szamitégépes
rendszer virusvédelemmel van ellatva.

A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltaté adatmentéseket és
archivalasokat alkalmaz.

A kdzponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis az arra
kijelolt személyek férhetnek hozza.

A szamitogépeken talalhaté adatokhoz felhasznalénévvel és jelszéval lehet csak
hozzaférni.
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Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul
tajékoztatja az érintettet.

Az érintett részére adott tajéekoztatasban vilagosan és kozérthetdéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és k6zolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtdé egyeb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbél eredd, valoszinlsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:

» az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valészintisithetéen nem valésul meg;

» a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feligyeleti
hatdsag, miutan meérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinisithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.
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Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes felugyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belul, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

Felulvizsgalat kotelez6 adatkezelés esetén

Ha a kotelez6 adatkezelés id6tartamat, vagy szikségessége idészakos felllvizsgalatat
torvény, helyi onkormanyzat rendelete, vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa nem
hatarozza meg, az adatkezel6 az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente
fellilvizsgalja, hogy az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz sziikséges-e.

Ezen felUlvizsgalat korulményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e
dokumentaciot a fellilvizsgalat elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésag (a tovabbiakban: Hatosag) kérésére a
Hatosag rendelkezésére bocsatja.

Panasztételi lehet6ség

Az adatkezelb esetleges jogsertése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag Hatésag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

27


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

o Atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. aprilis 27.);

e 2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.);

e 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a
13/A. §a);

e 2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

» 2008. evi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kulondésen a 6.§a);

e 2005. évi XC. térvény az elektronikus informaciészabadsagrol;

» 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§a); 16/2011.

« Sz. vélemeény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IABajanlasrol;

* A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag ajanlasa az elézetes tajékoztatas
adatvedelmi kovetelményeirdl.
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